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SEMINARIO “SAPER NEGOZIARE” 
Promosso da GIDIF,RBM

Martedì, 10 ottobre 2006

Universita’ Bocconi - via Bocconi, 8 Milano

Aula 17 – I° Piano

	9.00-11.00
	prof. Claudio Ondoli
	· La natura del processo negoziale: la gestione razionale della conflittualità  oggettiva e il governo delle relazioni interpersonali
· Esercitazione



	11.00-11.15
	
	Coffee break



	11.15-13.00
	prof. Claudio Ondoli
	· Due diversi modi di negoziare: le caratteristiche della negoziazione distributiva e la capacità di fronteggiare i "giocatori che premono"
Sviluppare le proprie competenze negoziali:

· come prepararsi ad una trattativa;
· saper gestire efficacemente le relazioni interpersonali


	13.00-14.00
	
	Pausa pranzo



	14.00-16.00
	prof. Claudio Ondoli
	· Esercitazione di simulazione in plenaria, supervisione e commento



	16.00-16.15
	
	Coffee break

	16.15-18.00
	prof. Claudio Ondoli
	· Confronto sui comportamenti maggiormente utilizzabili all'interno del proprio contesto operativo
· Conclusioni del seminario


__________________________________

Materiale didattico

Claudio Ondoli, La negoziazione: processo e competenze, lucidi
Anna Grandori , Processi e tecniche di negoziazione nelle organizzazioni
Roberto Vaccani, Verticalità e Orizzontalità negli stili di conduzione del gruppo
Claudio Ondoli, Breve bibliografia sulla negoziazione
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